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VULKANUTBRUDD PA ISLAND

Med kun lav konsentrasjonen av aske i enkelte omrader av norsk luftrom og det forventet normal

flytrafikk i fastlands-Norge morgentimene. Utover formiddagen tilsier prognosene at askeskyen vil
veere helt ute av fastlands-Norge. Det er fortsatt stans i flytrafikken mellom fastlandet og Svalbard.
Helikoptertrafikken fra Rogaland har kommet i gang igjen etter at den har veert stanset en periode.

Askeskyen har forlatt UK, men kan komme tilbake senere i uken. Luftrommet over store deler av
Nord-Tyskland er na stengt.

Stengte flyplasser i Nord-Tyskland

Flyplassene i Bremen og Hamburg er stengt slik at ingen fly kan lande eller ta av fra de to flyplassene. Nar de kan apnes
igjen, er uklart. Ogsa flyplassen i Berlin kan bli stengt onsdag formiddag, mens Hannover trolig slipper fri fordi den ligger helt
i ytterkant av omradet der askeskyen fra Island ventes & ramme. Storflyplassene i Frankfurt og Miinchen ser ikke ut til & bli
rammet av den islandske asken.

SAS og Norwegian far askeunntak

Det er opp til flyselskapene & ha de ngdvendige godkjenningene fra Luftfartstilsynet til & kunne fly i omrader med aske. Bade
SAS og Norwegian fikk i gar kveld innvilget sine sgknader om a fa fly i omrader med middels askekonsentrasjon. Det vil si at
de har presentert tekniske og operative prosedyrer som tilfredsstiller kravene til sikkerhet.

FLYSELSKAPERS KANSEILLERINGER OG AVBESTILLINGSREGLER

SAS

For gyeblikket bergres noen av SAS destinasjoner. Her kan du alltid se aktuell informasjon om spesifikke flyginger. Alle
passasjerer som bergres av en innstilt flyvning tas hdnd om i henhold til EUs retningslinjer. Full refusjon av kansellerte
avganger. Her finnes informasjon dersom du har mottatt en SMS om innstilt eller forsinket fly.

Widerge
Morgenavgangene til/fra Aberdeen ble kansellert, men fra i formiddag er flyene beregnet & gd som normalt. _Les mer...

Lufthansa

Selskapet har kansellert sine avganger til/fra Hamburg og Bremen frem til kl. 16 og til/fra Berlin mellom kl. 11 og 19. Det kan
ogsa bli enkelte kanselleringer til Hannover, UK og Skandinavia. Flight status finner du her.

Passasjerer som er rammet av kansellerte flyvninger vil bli ombooket i samme klasse til andre flyvninger. @nsker man &
avbestille billetten gis full refusjon. Les mer...

KLM

Da askeskyen er over Nord-Europa har KLM justert sitt ruteprogram til UK, Norge, Sverige og Tyskland i dag. Flighter som er
kansellert til og fra Stavanger, Kristiansand, Bergen, Linkdping, Aberdeen, Glasgow, Edinburgh, Newcastle, Bremen,
Hannover og Hamburg i dag finner du en oversikt over her. Bergrte kunder vil bli ombooket og kontaktet av KLM.

British Airways

British Airways har kansellert flyvninger mellom London og Hamburg i dag. Alle andre flighter forventes & gd som normailt.
Bergrte passasjerer vil kunde endre til andre flyvninger eller fa full refusjon. Er flyet kansellert bes passasjerer om a ikke
reise ut pa flyplassen. Les mer...

BEREDSKAP i VIA TRAVEL

VIA Travel arbeider med & finne Igsninger. Vi vil etter beste evne forsgke & hjelpe vare kunder med alternative reisemater for
de som ma eller vil endre sine reiseplaner.
VIA Travel har oversikt over kunder som kan bli bergrt av askeskyen og jobber kontinuerlig med & kontakte disse.

Vi gjgr oppmerksom pa at det tross oppbemanning kan veere lengre ventetider pa telefonen enn normalt. Vi vil svare sa fort
vi kan.

Passasjerene bes fglge med pa utviklingen i media, pa flyselskapenes nettsider og VIA Travels kommunikasjonskanaler:
www.Vviatravel.no

www.facebook.com/pages/VIA-Travel-Norge/286949890807
https://twitter.com/#!/VIA_TRAVEL



http://www.sas.no/no/Misc/Service_Links_Container/Se_om_vi_er_i_rute1/
http://www.sas.no/no/info/
http://www.wideroe.no/modules/module_123/proxy.asp?D=2&C=11&I=6583
http://www.lufthansa.com/online/portal/lh/de/info_and_services/flightinfo/arrivals_departures?l=en&nodeid=1649781&cid=18002
http://www.lufthansa.com/de/en/Travel-information
http://www.klm.com/travel/no_en/prepare_for_travel/up_to_date/flight_update/index.htm
http://www.britishairways.com/travel/flightops/public/en_gb
http://www.viatravel.no/

